
２０２５年１１月２８日 
 

お客さま各位 
 

村上信用金庫 
 
 
 

【重要なお知らせ】 
インターネットバンキング障害発生のお知らせ 

 
 
 

  平素より村上信用金庫をご利用いただき誠にありがとうございます。 
  現在、インターネットバンキング（個人 IB・法人人 IB）において、オンライ
ン取引（履歴照会法資金移動等）がエラーとなる事象が発生しております。 

 
 
 法復旧見込 
  現在、・（社））しんきん共同センターにて復旧に向けて対応中ですが、復旧

見込は不明な状況です。 

 
 法復旧までの対応 
  復旧のめどが分からない状況ですので、本日のお振込みに関しましては、

ATMでのお振込みをよろしくお願いいたします。 
 
 
  ご迷惑をお掛けいたしまして、誠に申し訳ございません。 
 
 

以 上 
 

 
【本件に係る問合せ先】 

村上信用金庫 業務部 お客さま相談室 
TEL：0254-53-5583 

 


